
 

   

 

Załącznik Nr 4 
 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA CZĘŚĆ VIII 

1. Przedmiot zamówienia. 

Przedmiotem zamówienia jest usługa, polegająca na przeprowadzeniu kursu 
szkoleniowego sprzedawcy z obsługą kasy fiskalnej i fakturowaniem. Szkolenie dla grupy 6 
osobowej. 

1.1 Warunki szczegółowe: 
 

 a) cel szkolenia: przygotowanie uczestników do pracy w charakterze: sprzedawców, 

kasjerów, fakturzystów przy użyciu urządzeń komputerowych i kas fiskalnych. 

 

  Program szkolenia – minimalny zakres:   

  - profesjonalna obsługa klienta, 

  - nowoczesne techniki sprzedaży, 

  - podstawowe zagadnienia prawne (w tym reklamacja, rękojmia, gwarancja) 

  - sporządzanie dokumentacji handlowej,  

  - obsługa programu komputerowego Subiekt GT,  

  - obsługa kas fiskalnych. 

 b) Czas trwania: 40 godzin dydaktycznych/osobę (w tym zajęcia praktyczne min. 15 
godzin), (1 godz. = 45 min).  
 
 c) Szkolenie jest prowadzone w części teoretycznej w formie wykładów, przy pomocy 

sprzętu komputerowego, tablic, wykresów i innych pomocy szkoleniowych. Ponadto 

Wykonawca zapewnia materiały szkoleniowe na zajęcia praktyczne obejmujące zagadnienia 

związane z tematyką szkolenia. 

 d) Zleceniobiorca pokryje wszystkie koszty związane z realizacją kursu. 

 e) Zleceniobiorca zapewnia obiad uczestnikom kursu. 

 f) Miejsce przeprowadzenia zajęć: Teren miasta Olecko. 

1.2. Po zakończeniu kursu Wykonawca zobowiązany jest do wydania uczestnikom 
certyfikatu lub zaświadczenia o ukończeniu szkolenia. 

1.3. Do obowiązków Wykonawcy należy również: 

 a) Przedstawienie do akceptacji, najpóźniej w dniu podpisania umowy, 
szczegółowego harmonogramu realizacji zajęć, w którym zaplanowany jest termin 
rozpoczęcia i zakończenia usługi szkoleniowej oraz programu nauczania. Harmonogram 
oraz program nauczania wymagają zatwierdzenia przez Zamawiającego. 
 b) Bieżące sprawowanie nadzoru nad frekwencją uczestników kursu poprzez 
sporządzanie imiennej listy obecności słuchaczy opatrzonej ich podpisami. 

c) przekazanie na własność uczestnikom szkolenia materiałów szkoleniowych 
(skrypt/podręcznik, teczka, zeszyt, długopis) 

 
1.4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawowania nadzoru nad przebiegiem 
i obsługą organizowanego szkolenia przez cały okres jego trwania. 



 

   

 

 
1.5. o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki 

określone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, dotyczące: 

 a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, 

jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania – zamawiający nie stawia warunku 

w tym zakresie, 

 b) posiadania wiedzy i doświadczenia, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 

składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 

wykonali: co najmniej dwie usługi szkolenia, dla przynajmniej 6 osób, z których wartość 

każdej była nie mniejsza niż 2.000,00 złotych brutto w ramach jednego kontraktu (umowy), 

 c) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym – zamawiający nie stawia 

warunku w tym zakresie, 

 d) dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia – zamawiający nie 

stawia warunku w tym zakresie, 

 e) sytuacji ekonomicznej i finansowej – zamawiający nie stawia warunku w tym 

zakresie. 

 


